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Nomenclature :

Visioconférence :
La visioconférence est I’association de la visiophonie qui
correspond a 1’association de la téléphonie et de la télévision ce qui
permet aux utilisateurs de se voir durant leurs conversations
téléphoniques, et de la conférence qui correspond a une réunion
entre plusieurs terminaux.

Web conférence :
Une web conférence est une conférence en ligne qui est faite grace
au réseau informatique.

La conférence en ligne est un outil qui permet d’organiser des
conférences ou des réunions de travail a travers le réseau. C’est ce
qu’on appelle un outil de collaboration synchrone ou chaque
participant voit et entend la méme chose au méme moment.

Plusieurs liaisons peuvent étre mises en place :

- Une liaison audio.
- Une liaison d’échange de données.
- Une liaison vidéo.

Le service de partage par internet qu’est la web conférence facilite
les présentations a distance avec plusieurs participants.

Les réunions en ligne sont le meilleur moyen pour faire passer ses
idées afin de défendre ses projets.
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Webinaire (Webinar en anglais):
Webinaire est une contraction des mots web et séminaire.
Webinaire correspond a un séminaire en ligne. L objectif est de
partager des informations a un grand nombre de personnes. Suite a
la présentation, un dialogue entre I’intervenant et les participants
s’effectuent afin d’échanger son point de vue et ses remarques.

Un séminaire est une réunion de travail dans le but d’apprendre de
nouvelles choses.

Des outils peuvent étre utilisés pour permettre I’échange et le
partage entre les participants :

= Visioconférence.

= Diaporama (partagé).

= Carte heuristique (partagée).
= Partage de données.

Cette solution est envisageable dans le cas de présentations
commerciales ou de conférences de presse.

Classe virtuelle :
La classe virtuelle a été congue a des fins formatives.

Elle inclut donc des fonctionnalités additionnelles, non présentes
dans les solutions de web conférences ou de webinaires, comme le
découpage de la classe en groupes de travail, la présence d’un
tableau blanc, la possibilité de partager son écran et ses applications
et d’intégrer des éléments médias de formats variés

WebEx :
WebEx Communications Inc. est une société qui propose des
solutions de conférence en ligne. Cette société appartient a la
multinationale américaine Cisco Systems. Le mot webex est utilisé
pour généraliser les solutions de web conférences.



DETROZ Sébastien VEILLE TECHNOLOGIQUE SUR LES CONFERENCES EN LIGNE
HIRBEC Antoine

Solutions gratuites :

Appear.in : _
m appear.in

Appear.in est un site web qui propose une solution de web
conférence en ligne. Cela se fait en créant une salle virtuelle avec
une adresse qu’on aura choisie au préalable comme par exemple :
https://appear.in/visiocran .

Cette solution propose de communiquer a I’aide d’un chat ou via un
micro et une caméra pour voir les participants. Elle propose
¢galement de partager des documents ainsi que son écran afin de
pouvoir par exemple montrer un diaporama.

Par contre, le nombre de participants semble limiter car la solution
propose un maximum de huit participants.
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Skype :

Skype est un logiciel gratuit qui permet d’effectuer des séances de
visiophonie. Il posséde un chat pour communiquer par écrit et de
partage de documents.

Par contre, un compte est nécessaire pour pouvoir utiliser Skype.
Grace aux emails, Skype récupérera les identifiants de vos contacts
afin de pouvoir communiquer avec eux.


https://appear.in/visiocran
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Solutions payantes :

Cisco Webex : Cisco

eX

Cisco Webex propose des solutions payantes de web conférence. 11
en existe trois :

- Prenium 8 : cette solution est utilisable pour un maximum de
8 participants. Son prix est de 19€ par mois ou de 15€ par
mois pour un abonnement annuel.

- Prenium 25 : cette solution est utilisable pour un maximum
de 25 participants. Son prix est de 38€ par mois ou de 30€
par mois pour un abonnement annuel.

- Prenium 100 : cette solution est utilisable pour un maximum
de 8 participants. Son prix est de 69€ par mois ou de 55€ par
mois pour un abonnement annuel.

Toutes ces solutions présentent les mémes options :

- Vidéoconférence (mode plein écran, jusqu'a 7 vidéos
affichées ou écran divisé).

- Partage des applications ou de l'intégralité de votre écran.

- Appel VoIP ou par téléphone.

- Outils d'annotation et tableau blanc.

- Enregistrement des réunions (des flux vidéo également).

- Applications mobiles gratuites.

- Partage du réle d'animateur.

- Programmations des réunions dans Outlook.

- Controdle a distance d’un bureau d’une personne.

- Réunions protégées par un mot de passe.

- Espace de discussion en cours de réunion et sur le cloud.

- Compatibilité avec Windows, Mac et Linux.

- Assistance en direct 24h/24 et 7j/7.

- Sécurité et fiabilité¢ Cisco.

Cisco Webex ne nécessite pas de matériel spécifique ni
d’installation de logiciel.
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Adobe Connect : E_& ol s e

Adobe Connect est une gamme de produits vendus par Adobe en ce
qui concerne les web conférences. Ces solutions sont payantes et
sont au nombre de trois :

Adobe Connect Meeting : un acces instantané sur
I’ensemble des terminaux mobiles est disponible ainsi
qu’un bureau numérique personnel et des outils
sophistiqués d’enregistrement et de montage. La solution
répond a toutes les normes en vigueur et plébiscité par le
ministére de la Défense américaine.

Le prix est de 508 par mois et le nombre maximum de
participants est de 25.

Adobe Connect Webinar : cette solution propose une
immersion totale avec des contenus multimédias
dynamiques et conférences vidéo, des différentes options
d'interactivité et une cohérence de l'expérience sur
I'ensemble des terminaux. La gestion des inscriptions est
assez facile a prendre en main. Les événements sont
personnalisables. Des outils d’analyse et de suivi sont
disponibles.

Le prix est de 130$ par mois et le nombre maximum de
participants est de 200.

Adobe Connect Learning : la solution propose une
formation et une participation directe sur tous les
terminaux ainsi qu’un hébergement, un partage de fichiers
et un tableau blanc. Une évaluation de la participation est
disponible ainsi qu’une personnalisation des classes
virtuelles, une gestion aisée des sessions et de nombreuses
options pour capter 1’auditoire.

Le prix est de 3708 par mois et le nombre de participants
peut dépasser les miles.
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Skype Entreprise : (S) Skype for Business

Skype Entreprise est une version de Skype dédiée aux entreprises
Il est disponible a partir du logiciel Skype qu’on peut installer
gratuitement ou a partir d’un navigateur web. Il est possible de
planifier ses réunions avec Outlook. Une messagerie instantané est
inclue ainsi que le partage de documents et I’enregistrement des
appels audio et des appels vidéo. De plus, des options de réunions
avancées sont disponibles comme par exemple les sondages et les
questions/réponses. Enfin, un support technique est disponible 7j/7
24h/24 au sein de I’entreprise ainsi qu’un support téléphonique. Le
colit est de 4,60€ par utilisateur et par mois.
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