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Stage de 2eme année

Période de stage :
<fc #008080>Mercredi 6 Janvier 2016 au Mercredi 10 Février 2016 (5 semaines)</fc>

Organisme d'accueil : Armatis-LC

Armatis-LC est une société française de gestion de la relation client, télémarketing et centres d'appels, créée en
1989 par Denis Akriche. Elle compte plus de 6 500 salariés travaillant sur douze sites implantés en France
métropolitaine et à l'étranger : Boulogne-Billancourt, Calais, Boulogne-sur-Mer, Caen, Villeneuve-d'Ascq,
Tauxigny, Poitiers, Bordeaux, Châteauroux, Nevers, Roanne et Auxerre pour la France et Porto, Varsovie et
Tunis pour l'étranger.

Site officiel

Mission principale

Déploiement de Mini-PCs HP400 sur les plateaux en remplacement de PCs Dell Optiplex 740
Utilisation de Numara pour le déploiement de l'OS (Windows 7) et des packages nécessaires1.

Réalisations

<fc #000000>Semaine 1 (du Mercredi 06 Janvier au Mardi 12 Janvier 2016) : </fc>Présentation de la mission principale à réaliser durant le stage.
Vérification du bon déploiement de l'OS, des packages nécessaires ainsi que du nommage des
Mini-PCs HP400 réalisé précédemment par des intérimaires.

<fc #000000>Semaine 2 (du Mercredi 13 Janvier au Mardi 19 Janvier 2016) : </fc>Déploiement de Mini-PCs HP400 sur les plateaux B1-B3.
Remontée des ports tombés dû à la sécurité MAC sur stacks Cisco.

<fc #000000>Semaine 3 (du Mercredi 20 Janvier au Mardi 26 Janvier 2016) : </fc>Déploiement de Mini-PCs HP400 sur les plateaux B2-B4.
Remontée des ports tombés dû à la sécurité MAC sur stacks Cisco.
Création d'un script permettant de mettre à jour ARCHE sur les postes des téléconseillers
utilisant ce software.

<fc #000000>Semaine 4 (du Mercredi 27 Janvier au Mardi 02 Février 2016) : </fc>Déploiement de Mini-PCs HP400 sur les plateaux C1-C3.
Remontée des ports tombés dû à la sécurité MAC sur stacks Nortel.

<fc #000000>Semaine 5 (du Mercredi 03 Février au Mercredi 10 Février 2016) : </fc>Déploiement de Mini-PCs HP400 sur les plateaux C2-C4.
Remontée des ports tombés dû à la sécurité MAC sur stacks Nortel.
Démontage de barrettes RAM ainsi que HDD sur un serveur Avaya.

http://www.armatis.com/
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