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Stage de première année

L'entreprise

Pont-Audemer Informatique est une entreprise SARL qui a pour activité le dépannage, l'installation réseau et la
vente de matériels. Les activités de l'entreprise concernent à la fois les particuliers et les professionnels. Elle se
situe 9 rue des Carmélites à Pont-Audemer dans le département de l'Eure. Pont-Audemer Informatique est
ouvert du mardi au samedi de 9 heures à 18 heures 30. Mon stage dure cinq semaines du 23 mai au 25 juin.

Le projet

Mon projet dans l'entreprise Pont-Audemer Informatique est de contribuer aux différentes tâches qui seront
possibles d'effectuer.

Première semaine

Après avoir découvert l'environnement de l'entreprise pendant cette première semaine, les différentes tâches
sont arrivées. Tout d'abord, j'ai fait un test sur les disques durs et sur la mémoire avec un logiciel “Ultimate
boot” pour vérifier leur état. Ensuite, j'ai dû installer ou réinstaller des systèmes d'exploitation comme Windows
7, Windows 8 ou encore Windows 10. De plus, j'ai appris à cloner un disque dur à partir d'un logiciel “Acronis”
mais aussi à partir d'un cloneur. Enfin, j'ai également accompagné mon maître de stage lors d'une intervention
chez un particulier.

Deuxième semaine

Lors de la deuxième semaine, on m'a proposé de monter un PC pour voir les différents composants ainsi que les
connectiques. Ensuite, j'ai réutilisé les logiciels “Ultimate boot” et “Acronis” pour faire une expertise matérielle
et pour faire des clones de disques durs. Ensuite, de nouvelles machines sont arrivées ayant besoin de
nettoyage et parfois une réinstallation du système d'exploitation.

Troisième semaine

Lors de cette troisième semaine, un deuxième stagiaire est arrivé. Mon maître de stage m'a confié la mission de
lui montrer les différentes tâches qui sont possibles de réaliser dans l'entreprise. Je lui ai donc montrer le
fonctionnement des logiciels “Ultimate boot” qui permet de tester le matériel notamment le disque dur et la
mémoire, et “Acronis” qui permet en autre de cloner un disque dur. Par la suite, des installations de systèmes
d'exploitation ont été nécessaire sur certaines machines notamment un Windows XP et un Windows Vista en
plus de Windows 7 et Windows 8.1.

Quatrième semaine

Durant cette quatrième semaine, j'ai continué mes tâches : des tests sur la mémoire et des tests sur les disques
durs. Tout d'abord, j'ai continué également les installations de systèmes d'exploitation (ou réinstallation
parfois). De plus, j'ai également vérifié sur certaines machines si les pilotes étaient tous présents et donc les
installer si nécessaire. Enfin, mon maître de stage m'a demandé sur une machine qu'on a déjà effectué des
tests, qu'est ce qui pourrait provoquer le mauvais fonctionnement de la machine.
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Cinquième semaine

Pour cette cinquième et dernière semaine, j'ai poursuivit les tâches qui restaient de la semaine dernière.
Malheureusement, durant cette semaine et étant donné qu'on avait déjà terminé les autres machines, on n'a
pas eu beaucoup de nouvelles machines.

Procédure
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